
各自治体からの
官民連携ポイントについて



港区さま





栃木市さま



栃木市の概要 面積   331.50㎢

人口 153,828人

世帯  67,394世帯

高齢化率 32.3％ （R6.3.31現在）





小山市さま



小山市のご紹介



小山市は・・・
【人口動態】
人 口 166,094人（R7.5.1現在）
出生数 1,018人（R4年度）
高齢化率 26.3％（R7.5.1現在）
外国人国籍登録者数

8,694人（約5.3％）（R7.5.1現在）

【小山市ってこんなところ】
＊田園環境と都市環境の調和がとれた市
＊多文化共生

【取り組みに関連する計画】
＊田園環境都市おやまビジョン
＊第３次健康都市おやまプラン２１

栃木県

【小山市のキャッチコピー】

小さな自慢が山ほどあります！



三条市さま



●新潟市

●長岡市

●上越市

●三条市

●佐渡市

三条市（新潟県）
１ 地理・人口等

三条市

人 口 90,466人

高齢化率 34.2％

世 帯 数 37,454世帯

面 積 432㎢

令和７年４月末現在

平成17年５月１日合併

新「三条市」誕生

ものづくりの町

３ 市の最高気温
2020年：40.4度
2021年：39.1度
2022年：38.8度
2023年：39.8度
2024年：37.5度

過去５年間

当日全国１位の
暑さ！

アウトドアの町

２ 特徴



横芝光町さま
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クーリングシェルター等で
民間と連携する際に工夫した点



港区さま





栃木市さま



民間企業様と連携する際に工夫した点

  

栃木市マスコットキャラクター

とち介

　ちょこっと涼んで、熱中症を予防しましょう！
　

※　施設のルールを守って涼んでください。ご協力よろしくお願いします。

この施設は、クーリングシェルター及びお助けスポットも兼ねています

栃木市熱中症予防・対策施設

①クーリングシェルター

②ちょこっと涼み処

③熱中症お助けスポット



民間企業様と連携する際に工夫した点

足を運んで声を掛けさせていただき、

直接お願いする！



小山市さま



クーリングシェルターなどで
民間と連携する際に工夫した点

クーリングシェルターに関する工夫点

官民連携会議「熱中症対策関係者連絡会議」にて
 ハイリスク高齢者に対する啓発内容の検討



【小山市のクーリングシェルター設置状況】

民間施設は１９企業 ３７店舗
公共施設は、市有施設１４か所

 県有施設は４か所
登録されています。

クーリングシェルターに関する工夫点



クーリングシェルターに関する工夫点

・保健師が訪問し、体調不良者の対応についての助
言やグッズ（うちわ、OS1）の配布をおこなうことで、
「顔が見える関係」を構築し情報共有を行った。

・広い施設などについては、小山市が作成したポス
ターを設置しPRに努めた。

・外国籍の方が多い地域のシェルターや企業に、日本
語版のぼり旗に加え、外国語版のぼり旗も設置。



民間施設 公共施設

・施設内のいたるところにポスターを設置、
 特にフードコートなどの椅子がある場所で
 PR
・HPなどでもPR

体調不良者がいた際
迅速に対応できるよう
事務所内に、配布した
グッズ一式を設置。



横芝光町さま
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令和6年度健診会場
（熱中症対策コーナー）
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クーリングシェルター 看板



官民連携での成功事例や
今後したいと思っている事



港区さま





栃木市さま



官民連携で成功した事例

熱中症対策連携会議の開催



官民連携で成功した事例



小山市さま



「熱中症対策関係者連絡会議」での啓発内容

＼ハイリスク高齢者向けのチラシ／
・年に３回実施
・構成メンバー
小山地区医師会
新小山市民病院
庁内関係課（１２部署）
包括連携協定企業

 （９企業）
・R6年度のテーマ
ハイリスク高齢者への
アプローチについて
右のチラシを会議の中
で作成しました！



官民連携で成功した事例

①「熱中症」をキーワードに、顔見知りの関係性ができました。
また、「熱中症対策関係者連絡会議」では、小山市の熱中症での
搬送数を消防署からの情報提供をもとに、会議で共有したこと
で、委員の皆さまから多角的な意見をいただくことができました。
会議の中で・・・
特に啓発をしたい高齢者に発信する方法として、年金受給日に
郵便局に訪れる高齢者にアプローチできるとよいのではないか！

 市内２０か所の郵便局で年金支給日に訪れる高齢者に直接
 手渡し・声かけをしながら啓発することができました！



官民連携で成功した事例

②「顔が見える関係」になれたことで、地域の特性に合わせた
周知方法を実施することができました。
外国籍の多い地域にある企業や、クーリングシェルターや、

 外国籍の方も多く来場するお店などには、外国語版ののぼり旗
 を設置してもらえるよう、ご協力をいただきました。
既存の多言語版の熱中症のチラシを外国籍の方が多く在籍する

 企業や学校に、周知することができました。
 

行政の情報が届きずらい方々へも、
情報が届きやすくなりました！



今後取り組みたいこと

・高齢者だけではなく、働き世代、お父さん・お母さん世代への
アプローチにも目を向けていく
働き世代、若い世代が関心をもちにくい健康づくり事業も、

 「熱中症」のテーマだと、関心を寄せやすい
 健康経営の視点で、熱中症から、他の健康づくり事業にも波及
させていきたい！

・「熱中症」でつながれた団体や市内企業の皆様と「まちづくり」を

熱中症に負けないまち 夢広がる 健康なまちおやま
～ウェルビーイングの実現～を目指したい！

＼担当者の思い／



三条市さま



特性 望ましい熱中症予防行動 取組内容

少
年

・学校や部活動、屋外活動が多い。
・保護者や教職員の管理下で行動することが多い。

・保護者や教職員が少年の熱中症に対する正しい知識を
持ち、声かけや予防の支援ができる。

・児童生徒の熱中症発症状況を紙面にて報告及び予
防の啓発

成
人

・仕事、育児、家事等で多忙
・自身で情報を取得し、行動の判断をすることが多い。

・自ら暑さに関する情報を取得し、望ましい熱中症予防
行動をとることができる。

・X等SNSでの啓発
・商工会議所、三条商工会、協会けんぽのHPにて
啓発

高
齢
者

・熱中症弱者
・情報弱者

・自身が熱中症発症リスクが高いことを認識した上で、
日常生活の中で予防行動・健康管理が実践できる。

地域活動に参加
している高齢者
（外出可能な高
齢者）

・住民等から熱中症の情報を取得
できる。

・自らもしくは市民等から熱中症の情報を取得し、熱中
症予防行動をとることができる。

・出張トークや集いの場での啓発
・医師会、薬剤師会、歯科医師会へリーフレット
（厚生労働省作成、熱中症予防のためのマイプラ
ン）の設置依頼

・セカンドライフ応援ステーションDMで熱中症予
防の記事を掲載

公的サービスを
利用している高
齢者

・訪問介護等の支援者と頻繁な関わり
から、熱中症の情報を取得できる。

・訪問介護等、高齢者に関わっている支援者が熱中症に
対する正しい知識を取得し、高齢者に対して声掛けや
予防の支援ができる。

・介護支援専門員（介護支援専門員研修会）での
啓発

一人暮らし、地
域活動不参加、
公的サービス未
利用の高齢者

・自らまたは周囲から熱中症の情報を
取得できない。

・高齢者に関わっている事業所もしくは地域の人が熱中
症に対する正しい知識を取得し、高齢者に対して声掛
けや予防の支援ができる。

・包括支援センター、配食サービス・困りごと支援
事業所へ熱中症啓発の依頼と啓発媒体の提供

・民生委員・児童委員（民生委員児童委員集合研修
会）での啓発

同居家族がいる
高齢者

・高齢者への見守りの目がある。
・家族から高齢者へ声掛けができる。

・家族等が高齢者の熱中症に対する正しい知識を取得
し、高齢者に対して声掛けや予防の支援ができる。

・X等SNS及び広報さんじょうで啓発

年代を問わない啓発 ・日常生活の中で健康管理・予防行動が実践できる。
・広報さんじょう、X等SNS、市ホームページに掲載
・燕三条FM放送
・夏季のイベント開催における周知

熱中症予防の取組内容
三条市



高齢者に対する取組内容
(1) 熱中症予防のためのマイプランの作成・配布

配布先：
・民生委員・児童委員
・地域包括支援センター
・配食サービス・困りごと支援事業所

高齢者は熱中症のリスクが高いにも関わ
らず、「自分は大丈夫」と考えがち

作成時のポイント
・表面は高齢者が熱中症のリスクがある
ことを認識してもらえるよう工夫

・裏面はチェックリスト形式とし、「何
ができるか」を具体的に考え、実践を
促す様式とした。

三条市



(2) 啓発媒体の配布

高齢者に対する取組内容

ミネラル塩飴 経口補水液OS-1 温湿度計 熱中症予防うちわ

配布先：
・地域包括支援センター
・配食サービス・困りごと
支援事業所

配布先：
・民生委員・児童委員
・地域包括支援センター
・配食サービス・困りごと
支援事業所

高齢者がグッズを活用できるよう、説明書を作成

三条市



横芝光町さま
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熱中症予防・救急医療情報カード
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